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เคล็ดลับสู่การเป็น
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หัวหน้างาน
เคล็ดลับสู่การเป็น

วันพุธที่ 17 มิถุนายน 2569 
(เวลา 09.00 - 16.00 น.) 

จัดอบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM

scan เพื่อจองอบรม

สมาชิก (Tax, HR) 
3,400 + VAT 238 = 3,638 บาท

บุคคลทั่วไป 
3,900 + VAT 273 = 4,173 บาท

ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษีน้อย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้เพิ่มขึ้นถึง 200%
สำรองที่นั่งได-ที ่Tel. 02-555-0700 กด 1,080-251-9946,086-378-8470 Website. www.dst.co.th 

• บทบาทหน้าที่ของ “หัวหน้างาน” เพื่อการทํางานที่มีประสิทธิภาพ  
• เทคนิคการแก้ไข “ช่องว่าง (GAP)” ที่เกิดขึ้นระหว่าง หัวหน้างาน ลูกน้อง ทีมงาน และภายในองค์กร 
• เทคนิคการพูดสําหรับหัวหน้างานในการบังคับบัญชา  
• เคล็ดลับสู่การเป็นหัวหน้างานที่ประสบความสําเร็จและจิตวิทยาการบริหาร (Management 

Psychology) เพื่อการบังคับบัญชา 
• กรณีศึกษาปัญหาบังคับบัญชาและเทคนิคการแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ

KEY SUCCESS สำหรับหัวหน้างาน 2026



1. สรุปแนวโน�มและการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับคนและงานในยุคป�จจุบัน ส่ิงท่ีหัวหน�างานยุคใหม�ต�องเตรียมพร�อมในป� 2026 

2. บทบาทหน�าท่ีของ “หัวหน�างาน” เพื่อการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ  

(1) บทบาทหน�าท่ีหัวหน�างานต�อองค�กร ต�อทีมงาน  
(2) บทบาทหน�าท่ีในการบริหารงานและการบริหารคน 

3. เทคนิคการแก�ไข “ช�องว�าง (GAP)” ท่ีเกิดขึ้นระหว�างหัวหน�างาน ลูกน�อง ทีมงาน และภายในองค�กร 

(1) เทคนิคการแก�ไขป�ญหาความขัดแย�งในการทำงาน 
(2) เทคนิคการส่ือสารภายในหน�วยงานและระหว�างหน�วยงาน  
(3) เทคนิคการแก�ไขป�ญหาความสัมพันธ�ระหว�างหัวหน�า ลูกน�อง ทีมงาน และคนในองค�กร 
(4) เทคนิคการพูดสําหรับหัวหน�างานในการบังคับบัญชา 

4. เคล็ดลับสู�การเป�นหัวหน�างานท่ีประสบความสำเร็จและจิตวิทยาการบริหาร  
(Management Psychology) เพื่อการบังคับบัญชา  

(1) เทคนิคการบริหารงานและการบริหารคน 
(2) การจัดกระบวนการบริหาร ระบบบริหาร 
(3) คุณสมบัติของคนเก�ง (Task Ability) 
(4) ทักษะการบริหาร (Management Skill) สู�การเป�นผู�นำ 

5. กรณีศึกษาป�ญหาการบังคับบัญชาและเทคนิคการแก�ไขป�ญหาอย�างมีประสิทธิภาพ 

(1) กรณีผู�ใต�บังคับบัญชา ไม�ฟ�งคำส่ัง ขัดแย�ง และโต�แย�ง  
(2) กรณีผู�ใต�บังคับบัญชามีทัศนคติเชิงลบต�อหัวหน�างานและองค�กร  
(3) กรณีลูกน�องเฉ่ือยชา ขาดความกระตือรือร�น  
(4) กรณีป�ญหาของ “คนเก�า-ใหม�ขาดแรงจูงใจในการทำงาน” 
(5) กรณีหัวหน�างานมุ�งใช�อำนาจหน�าท่ีในการบังคับบัญชาจนเกินกว�าเหตุ 
(6) กรณีหัวหน�างาน “มุ�งแต�งาน” ลืมการให�ความสำคัญในเรื่อง “คน” 
(7) กรณีเทคนิคในการสร�างความคุ�นเคยให�กับลูกน�อง เก่ียวกับ “ผลประโยชน�” ท่ีจะได�รับ 
(8) กรณีวิเคราะห�เปอร�เซ็นต�ในการตัดสินใจ “ถูกต�อง” และ “ถูกใจ” คิดอย�างไร ฯลฯ 

6. ถาม-ตอบ ป�ญหาเก่ียวกับการบริหารและการจัดการของหัวหน�างาน

ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษีน้อย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้เพิ่มขึ้นถึง 200%

หัวข้ออบรม

สํารองที่นั่งได้ที่ Tel. 02-555-0700 กด 1,080-251-9946,086-378-8470 Website. www.dst.co.th 

วิทยากร

อาจารย์สมพงศ์ สิงหา 
    วิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์



ลงทะเบียนการสัมมนาผ�าน www.dst.co.th

เม่ือท�านลงทะเบียนเรยีบร�อย ท�านจะได�รับการยืนยันจาก  
e-mail : seminar@dst.co.th

เม่ือท�านชำระเงินเรยีบร�อยแล�ว **เฉพาะกรณีโอนเงินผ�านธนาคาร  
กรุณาส�งหลักฐานการชำระเงิน มาท่ี e-mail : e-payment@dharmniti.co.th

ชำระเงิน  
(ผ�านระบบ QR CODE หรอืโอนเงินผ�านธนาคาร) ก�อนวันอบรม

คลิกเพื่อลงทะเบียน

1 2

รอรับ e-mail จากเจ�าหน�าท่ีธรรมนิติ (………….@dharmniti.co.th)   

• Link เข�าห�องสัมมนา (คลิก Link ณ วันสัมมนา) 

• เอกสารประกอบการสัมมนา 

แบบฟอร�มตัวอย�าง

ผัูเข�าสัมมนาติดต้ังโปรแกรม Zoom Version ล�าสุด  
แล�วลงทะเบียนโปรแกรมให�พร��อมใช�งาน

- ติดต้ังโปรแกรมบน Computer PC และ Notebook  
(คลิกท่ี Link URL https://zoom.us/download เลือก Download 
Zoom Client for Meetings)

- ควรติดต้ังโปรแกรมลงบนคอมพิวเตอร� หรอื Notebook ท่ีมีกล�อง โดย
เชื่อมต�อระบบเครอืข�ายอินเทอร�เน็ตความเร็วไม�ต่ำกว�า 10 Mbps เพื่อ
การสัมมนาท่ีมีประสิทธิภาพ

3 4

เงื่อนไขการเข�าอบรม

ผู�ทำบัญชี และ ผู�สอบบัญชี

หลักสูตรน้ีไม�นับชั่วโมง

ขั้นตอนการสมัครและเข�าใช�งาน

 1. กำหนดจำนวนผู�เข�าสัมมนา 1 ท�าน / 1 User 

 2. ผู�เข�าสัมมนาต�องเข�าห�องสัมมนาก�อนเวลาที่ีระบุไว�อย�างน�อย 20 นาที 

 3. ผู�เข�าสัมมนาต�องต้ังชื่อบัญชี ZOOM เป�นชื่อ-นามสกุลจรงิ  

     ด�วยภาษาไทย ให�ตรงตามบัตรประชาชน 

 4. ผู�เข�าสัมมนาสามารถกดปุ�มยกมือ (Raise Hand) 

     พิมพ�ข�อคำถามผ�านช�องทางแชทได�ในระหว�างการอบรม 

5.  หนังสือรับรองจะจัดส�งให�ทาง e-mail ภายใน 3 วันทำการ 

     หลังเสร็จส้ินการอบรม 

6. เม่ือท�านชำระเงิน บรษัิทฯ จะส�ง Link การเข�าสัมมนาและไฟล�เอกสาร      

    ล�วงหน�า 3 วันทำการก�อนวันสัมมนา โดยทางบรษัิทฯ ขอสงวนสิทธ์ิ 

    ในการยกเลิกและคืนเงินทุกกรณี

ย่ิงอบรมมาก ย่ิงเสียภาษีน�อย ค�าอบรมสามารถลงรายจ�ายได�เพิ่มขึน้ถึง 200% 
สนใจสำรองท่ีน่ังได�ท่ี Tel. 02-555-0700 กด 1, 081-359-5048, 080-251-9946 Website. www.dst.co.th 

-  ห�ามบันทึกภาพ วดีีโอ แชร� หรอืนำไปเผยแพร� (สงวนลิขสิทธ์ิ)  -

http://www.dst.co.th

