


  

4 ทักษะ
หัวหน้างาน

สงวนลิขสิทธิ์ 
รหัส 07207P

SCAN เพื่อจองอบรม

กําหนดการอบรม

วันพฤหัสบดีที่ 19 พฤศจิกายน 2569  
(เวลา 09.00 - 16.00 น.) ณ ห้องอบรม 

โรงแรมฮิลตัน การ์เดน อินน์ ระยอง 
(ถ.บางนา-ตราด) อ.เมืองระยอง จ.ระยอง

Skill 1 : Communication Skill 
Skill 2 : Listening Skill 
Skill 3 : Thinking & Analytical Skill 
Skill 4 : Presentation Skill

เพราะภาวะของการแข่งขันในโลกธุรกิจปัจจุบัน ต้องการบุคลากรระดับบริหาร 
ที่มีศักยภาพสูงสุดในการต่อสู้และนำพาองค์กรให้ก้าวสู่ความเป็นหนึ่งทางธุรกิจ  

ดังนั้นการเพิ่มศักยภาพสำหรับหัวหน้างานในทุกส่วนงานขององค์กรด้วยทักษะ  
4 ประการ ได้แก ่ทักษะการสื่อสาร การฟัง การคิดและวิเคราะห์ รวมถึงการนำเสนอ 
ให้กับหัวหน้างานจึงเป็นสิ่งที่องค์กรไม่ควรมองข้ามอีกต่อไป

สําหรับ

อัตราค่าอบรม

สมาชิก (Tax, HR) 
4,000 + VAT 280 = 4,280 บาท 

บุคคลทั่วไป 
4,700 + VAT 329 = 5,029 บาท 

(รวมเอกสาร ชา กาแฟ อาหารว่าง อาหารกลางวัน)

ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษีน้อย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้เพ่ิมขึ้นถึง 200% 
สํารองที่นั่งได้ที่ Tel. 02-555-0700 กด 1,080-251-9946,086-378-8470 Website. www.dst.co.th

พิเศษ!! เฉพาะผู้เข้าอบรม 

ที่ชําระเงินล่วงหน้า ภายในวันที่ 16 พ.ย. 2569 

เข้าอบรม 2 ท่าน ลด 500 บาท 

เข้าอบรม 3 ท่าน ลด 1,000 บาท 
(หลักสูตรเดียวกัน / ใบเสร็จรับเงินฉบับ

เดียวกัน / ไม่ร่วมโปรโมชั่นอื่น)

Promotion



Module 1 : ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) 
 1. การสร้างทัศนคติที่ดีในการสื่อสารระหว่างบุคคล 
 2. องค์ประกอบและหลักการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
 3. วิธีตรวจสอบความเข้าใจของผู้ฟังด้วยคำถามสร้างสรรค ์
 4. ปัจจัยที่ทำให้การสื่อสารประสบความสำเร็จหรือความล้มเหลว 
 5. สร้างบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือด้วยวิธีการควบคุมอารมณ ์สีหน้า แววตา ขณะสื่อสาร 
Module 2 : ทักษะการฟงั (Listening Skill) 
 1. ลักษณะของการเป็นผู้ฟังที่ดี 
 2. ทักษะและองค์ประกอบพื้นฐานของการฟัง 
 3. เทคนิคการจับประเด็น สาระสำคัญของเนื้อหาจากการฟัง 
 4. ข้อควรระวังในการตีความหมายจากเนื้อหาที่ฟัง 
 5. ศิลปะในการฟังที่สร้างความประทับใจให้กับคู่สนทนา 
Module 3 : ทักษะการคิดและวิเคราะห์ (Thinking and Analytical Skill) 
 1. ลักษณะ ทักษะ และกระบวนการของการคิดที่จำเป็นสำหรับหัวหน้างาน 
 2. การคิดเชิงวิเคราะห ์(Analytical Thinking) 

• หาความสัมพันธ์ในเหตุและผลของข้อมูลที่่มีอยู่เพื่อนำมาวิเคราะห ์
• หลักการแยกแยะข้อมูลเพื่อวิเคราะห์และค้นหาสาเหตุที่แท้จริง 
• การประเมินและตัดสินใจจากการวิเคราะห์อย่างสร้างสรรค์ 

 3. หลักการคิดเพื่อพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ ์(EQ) 
Module 4 : ทักษะการนําเสนอ (Presentation Skill) 
 1. เรียนรู้กระบวนการรับรู้ในข้อมูลที่นำเสนอของกลุ่มผู้ฟังที่แตกต่างกัน 

• บุคคลภายในองค์กร 
• บุคคลภายนอกองค์กร 

 2. การเตรียมข้อมูล แผนงาน เพื่อการนำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
 3. กระบวนการ ประเภท และวิธีการนำเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 4. การสรุปสาระสำคัญในการนำเสนอและการเสนอแนะแนวทาง 
 5. เทคนิคการลดความประหม่า ตื่นเต้น เพื่อสร้างความมั่นใจในขณะนำเสนอ

หัวข้ออบรม

วิทยากร

ดร.จรีพร โชติพิบูลย์ทรัพย ์
      ปัจจุบัน :    วิทยากรบรรยายให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  
                     ทางด้านการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ฯลฯ 
ประสบการณ์ :   คณะทำงานที่ปรึกษารัฐมนตรีทบวงมหาวิทยาลัย  
                     อาจารย์พิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม

ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษีน้อย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้เพ่ิมขึ้นถึง 200% 

สํารองที่นั่งได้ที่ Tel. 02-555-0700 กด 1,080-251-9946,086-378-8470 Website. www.dst.co.th


