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Generatio
n Gap Management

สมาชิก (Tax, HR) 
3,900 + VAT 273 = 4,173 บาท 

บุคคลทั่วไป 
4,600 + VAT 322 = 4,922 บาท 

(รวมเอกสาร ชา กาแฟ อาหารว่าง อาหารกลางวัน) 
ณ ห้องอาหาร ginger โรงแรม holiday inn

www.dst.co.th 
www.dst.co.th/facebook

SCAN เพื่อจองสัมมนา

สงวนลิขสิทธิ์ 
รหัส 21/7226
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หัวใจสำคัญของการขับเคลื่อนองค์กร คือ 
ทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันทุกองค์กรประกอบ

ไปด้วยพนักงานหลายช่วงวัย หรือ หลากหลาย 
Generation อันประกอบไปด้วย Generation Baby 

Boomer, Generation X, Generation Y และ 
Generation Z โดยพนักงานกลุ่ม Gen Y มีลักษณะเป็นตัวของ

ตัวเองสูง ทะเยอทะยาน รักความเป็นอิสระ ให้ความสำคัญเรื่องความ
สมดุลระหว่างงาน กับชีวิตส่วนตัว ถือเป็น Gen ที่มีจำนวนมากที่สุดใน

องค์กร และอีกหนึ่ง Generation ล่าสุด ที่กำลังก้าวเข้าสู่วัยแห่งการทำงาน 
นั่นคือ Generation Z ซึ่งเติบโตมาด้วย Technology ล้ำสมัย มาพร้อมกับความ

อดทนที่ต่ำลง ดังนั้น องค์กรจึงควรใส่ใจกับการบริหารพนักงานในแต่ละ Gen ทั้งในแง่
มุมของ Generation ที่แบ่งตามช่วงวัย และ Generation ที่เกิดจากลักษณะนิสัยส่วน

บุคคล เพื่อลดช่องว่างระหว่างวัย (Generation Gap) และมีความเข้าใจระหว่างกัน นำไปสู่
ความสัมพันธ์ที่ดีของพนักงานซึ่งส่งผลต่อความสำเร็จขององค์กร  

         หลักสูตรนี้ จะช่วยให้ผู้นำ ผู้บริหาร ตลอดจนเจ้าหน้าที่ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ ได้นำแนวคิด และ
หลักการบริหารความแตกต่างของคนต่าง Gen มาปรับใช้กับคนในองค์กรอย่างเหมาะสม ทั้งในด้านการ

สื่อสาร การปรับตัว การเปลี่ยนแปลง ทักษะการใช้ Technology และการทำงานร่วมกัน เพื่อสร้างความร่วมมือ 

และดึงศักยภาพของพนักงาน ให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

กําหนดการสัมมนา อัตราค่าสัมมนา

178 อาคารธรรมนิติ ชั้น 4 ซ.เพิ่มทรัพย์ (ประชาชื่น 20) ถ.ประชาชื่น                            
แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800 TAX ID 010-553-300-1556

Dharmniti Seminar and Training Co.,Ltd. Tel. 02-555-0700 Ext. 1, 02-587-6860-64 Fax. 02-555-0710

 วันพฤหัสบดีที่ 19 พฤศจิกายน 2563 

(เวลา 09.00 - 16.00) ณ ห้องสัมมนา 

โรงแรมอินเตอร์คอนติเนนตัล กรุงเทพ 

ถ.เพลินจิต (รถไฟฟ้า BTS สถานีชิดลม)

2.  เข้าอบรม 2 ท่าน ลด 500 บาท  
    เข้าอบรม 3 ท่าน ลด 1,000 บาท 

(หลักสูตรเดียวกัน/ ใบเสร็จรับเงินฉบับเดียวกัน 
/ ไม่ร่วมโปรโมชั่นอื่น)

1.  รับฟรีทันที !!  
    DHARMNITI Planner 2021

3.  พิเศษ !!! จองอบรมหลักสูตรเดือน ม.ค. - ก.พ. 64  
                           หน้างานสัมมนาภายใน 31 ธ.ค. 63  
     รับฟรี Tax Diary 2021 + ปฎิทินภาษีตั้งโต๊ะปี 2021  
             และรับส่วนลดค่าอบรม 500 บาท เพ่ือใช้เป็นส่วนลด  
             ของเดือน ม.ค. - ก.พ. 64 
           (สำหรับหลักสูตรมูลค่า 3,900 บาทขึ้นไป (ยังไม่รวม VAT))

เข้าอบรมเดือน พ.ย. - ธ.ค. 2563
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ชำระค่าสัมมนาเป็น เงินสด หรือ เช็ค สั่งจ่ายในนาม บริษัท ฝึกอบรมและสัมมนาธรรมนิติ จำกัด 
178 อาคารธรรมนิติ ชั้น 4 ซ.เพิ่มทรัพย์ (ประชาชื่น 20) ถ.ประชาชื่น แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800  

TAX ID 010-553-300-1556 (สำนักงานใหญ่) (กรณีไม่มีหนังสือรับรองหัก ณ ที่จ่าย ต้องชำระเต็มจำนวน) งดรับเช็คส่วนตัว

ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษีน้อย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้เพิ่มขึ้นถึง 200%

สนใจสํารองที่นั่งได้ที่ TEL 02-555-0700 กด 1, 02-587-6860-64 FAX 02-555-0710

หัวข้อสัมมนา

วิทยากร

39

1. ทำความเข้าใจองค์กรกับการเปลี่ยนแปลง พร้อมปัญหาที่พบบ่อยขององค์กรในยุคปัจจุบัน 

อาทิ การบริหารบุคลากร, การ Turnover ของพนักงาน ฯลฯ 

2. องค์กรยุคใหม่ กับความหลากหลายของพนักงาน 

- ความสำคัญของพนักงานทุก Generation ในองค์กร 

- เรียนรู้ลักษณะนิสัย และพฤติกรรมของกลุ่มคนที่แตกต่างกันในองค์กร 
- เรียนรู้จุดเด่น จุดด้อย ของคนแต่ละ Gen เพื่อนำมาปรับใช้กับคนในองค์กร 

3. ความแตกต่างของ Generation ตามช่วงอายุ และ Generation ตามลักษณะนิสัยของบุคคล 

-  Generation Baby boomer 

-  Generation X 

-  Generation Y 

-  Generation Z 

4. แนวคิดการบริหารความหลากหลายของพนักงานในองค์กร 

5. ปัญหาความหลากหลาย และความแตกต่างของพนักงานที่เกิดขึ้นภายในองค์กร 

พร้อมวิธีการรับมือ 

- ด้านการสื่อสาร 
- ด้านการปรับตัว และการเปลี่ยนแปลง 
- ด้าน Technology 

- ด้านการทำงานร่วมกัน 
- ด้านทัศนคติในการทำงาน 

       6.     การปรับทัศนคติ และดึงศักยภาพของพนักงานแต่ละ Gen ให้เหมาะสมกับงาน 

       7.     แนวทางการสร้างความร่วมมือกันภายในองค์กรผ่านรูปแบบการทำงาน และกิจกรรมต่างๆ

ผศ.ดร.ภูเบศร์ สมุทรจักร 

รองผู้อำนวยการฝ่ายวิจัย และวิเทศสัมพันธ์ 
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล


